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Aspectos do conhecimento do professor de matematica
em processos formativos online
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Resumo do trabalho. Este projeto de pesquisa, em nivel de Doutorado, possui como objetivo evidenciar
aspectos do conhecimento do professor de matematica, em processos formativos online. Dessa maneira, a
nossa questdo de pesquisa procura investigar: Quais sdo os aspectos do conhecimento do professor de
matematica que podem ser evidenciados em processos formativos online? Nosso aporte tedrico esta
fundamentado em alguns conceitos de Comunidades de Pratica, na perspectiva de Wenger (2001), bem como
de outros pesquisadores que evidenciam as possibilidades das Comunidades de Prética para a Formacdo de
Professores, e nos estudos sobre as abordagens de Educagdo a Distancia, propostas por Valente (2005). Como
procedimento de coleta de dados, utilizaremos os questionarios dos professores em formacao e as mensagens
deixadas ao interagir nos espacos do ambiente virtual de aprendizagem, Moodle. No momento da analise dos
dados, utilizaremos a analise qualitativa, a partir dos estudos propostos por Bardin (2011) e Franco (2008),
sobre Andlise de Conteudo. Nesse sentido inferimos que esta pesquisa, serd uma das primeiras a abordar
aspectos do conhecimento do professor de matemética, na formagdo continuada na modalidade, EaD no
contexto das Comunidades de Praética e do Estar Junto Virtual.

Palavras-chave: Aspectos do Conhecimento do Professor; Formacdo de Professores; Comunidades de
Prética; Estar Junto Virtual; Andlise de Conteldo.

Introducdo e Justificativa

A minha Dissertacdo de Mestrado foi importante para a constituicdo de uma postura
profissional como formador de professores de Matematica, pois por meio dela, passei a
valorizar o ponto de vista e as concepgdes dos professores no processo de formagéo inicial
e continuada de professores de matematica para/com o uso de tecnologias de informacéo e
comunicacéo (TIC).

Dessa maneira, 0 processo de formacdo continuada de professores de Matematica tornou-
se objeto de preocupacdo e reflexdo. Esta escolha se justifica por acreditar que durante a
formacdo inicial a teoria € construida antevendo as préaticas futuras, enquanto que na
formacdo continuada geralmente, sdo as praticas que se antecipam a teoria. Ou seja, 0
conhecimento conceitual estudado na formacéo inicial pode ser (re)construido na formacao

continuada. Nos momentos de formacéo continuada, a compreensao sobre o conhecimento
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do professor se torna mais significativa em funcdo das experiéncias pedagogicas ja
existentes em sua realidade.

Para Fiorentini e Castro (2003), o professor aprende sua atividade profissional ndo apenas
na formacdo inicial ou no seu trabalho na escola. Essa aprendizagem é um processo que

ocorre de forma dindmica e articulada em varios espacos e tempos. Para esses autores:

Acreditar que a formacdo do professor acontece apenas em intervalos
independentes ou num espaco bem determinado é negar o movimento social,
histérico e cultural de constituicdo de cada sujeito. O movimento de formacéao do
professor ndo é isolado do restante da vida. Ao contrario, esta imerso nas praticas
sociais e culturais. (FIORENTINI; CASTRO, 2003, p. 124, grifo dos autores).

Dessa maneira, 0s professores ao estarem envolvidos em uma pratica social, dentro da sala
de aula, e/ou participando de formacdo continuada geram reflexdes e significados sobre o
“que se sabe”, “0 que se fala” e 0 “que se faz”, contribuindo assim para a sua formacao.
Dessa forma, consideramos a Formagé@o de Professores como um processo que envolve
multiplos aspectos que devem ser interpretados e analisados.

Larossa (2002) destaca que o mundo contemporaneo se caracteriza pela pobreza de
experiéncia ocorrida por diversos fatores, dos quais destaca: a informacdo, a opinido, o
tempo e 0 excesso de trabalho, que faz com que o professor néo se aproprie dos momentos
que colaboram para sua formacao e, sendo assim estes momentos ndo se constituem como
verdadeiras experiéncias, pois nao produz significado nos professores.

Nesse sentido, Bicudo (2009) trata a Formacéao de Professores sob um aspecto relacionado
ao forma-se na acdo, ndo apenas na a¢do, enquanto pratica pedagogica, mas também na
acdo como envolvimento no processo educativo, no processo de producdo de
conhecimento e de relacdo com 0s pares.

Nessa perspectiva, diversas pesquisas tém sido realizadas no campo da Educagéo
Matematica a esse respeito, entre elas: Valente e Almeida (2007); Miskulin, Penteado e
Mariano (2008), Miskulin e Viol (2009), Viol e Miskulin (2010), Oliveira (2012). Nessas
pesquisas, sdo abordados temas referentes a elaboracdo e ao oferecimento de cursos a
distancia, enfatizando quais aspectos devem ser considerados para que se tenha uma
formagéo contextualizada ao ambiente sociocultural e ao campo de atuacdo dos professores
que estdo sendo formados.

De acordo com Prado e Almeida (2007), a EaD, deve privilegiar aspectos inerentes a

[...] (re)construgdo do conhecimento, a autoria, a produgdo de conhecimento em
colaboracdo com os pares e a aprendizagem significativa do aluno, requer uma
maneira bastante peculiar de conceber o planejamento, a organizacdo das
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informacdes, as interacfes e a mediacdo pedagdgica. (PRADO; ALMEIDA,
2007, p.67).

Dessa forma, consideramos que os ambientes educacionais a distancia, sao propicios a

promocao de momentos de interacdo e colaboracdo. A interacdo que proporciona

[...] o suporte ao compartilhamento de informacéo, e a comunicagao entre alunos
e entre alunos e professores, mantendo viva uma conexao entre as pessoas; e a
colaboracao, que apodia o desenvolvimento de projetos e trabalhos colaborativos,
possibilitando a reflexdo compartilhada e o desenvolvimento conjunto de
conhecimentos e significados a EaD. (MISKULIN, 2012, p.15, grifo da autora).

Nesse sentido, esbogamos abaixo o desenvolvimento de uma pesquisa, em nivel de
Doutorado, no ambito da Educacdo Matematica que possui como objeto central de
investigacdo as interrelacdes dos “Aspectos do Conhecimento do Professor de Matematica,
da Formacdo Continuada de Professores de Matematica e a da Educacdo a Distancia
(EaD)”.

Tomamos como ponto de partida reflexdes sobre a teoria da Comunidade de Pratica, na
perspectiva de Wenger (2001, 2002), bem como de outros pesquisadores que evidenciam
as possibilidades das Comunidades de Pratica para a Formacdo de Professores
(MISKULIN et al., 2009) e as abordagens de EaD, propostas por Valente (2002, 2005).
Wenger (2002, p. 11) aponta que “uma vantagem de se aprender em comunidade de pratica
é poder seguir um meio de aperfeicoamento tendo como base seus préprios conhecimentos
e os daqueles que com ele se identificam na comunidade de pratica”.

Valente (2005) mostra que abordagem do Estar Junto Virtual prevé alto grau de interacdo
entre sujeitos, no caso do presente projeto de pesquisa, entre formador — professor da agédo
de formacao — e professor em formacédo — professores participantes da acdo de formacéo.
Esses, mesmo que separados fisica e/ou temporalmente se encontram para desenvolverem
acoOes, por intermédio da Internet.

Nossa motivacdo para este projeto de tese se justifica em funcdo das seguintes razdes: o
autor deste projeto tem experiéncia como formador de professores na Rede Municipal de
Ensino de Campo Grande/MS. Sabemos que existem poucas pesquisas que relacionam a
Comunidade de Pratica (WENGER, 2001) e o Estar Junto Virtual (VALENTE, 2005) com
a Formacdo Continuada de Professores de Matematica na Educacdo a Distancia, que
buscam evidenciar aspectos do conhecimento do professor de matematica em processos

formativos online.
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A seguir apresentamos a questdo norteadora e 0 objetivo da presente pesquisa, bem como
discutimos alguns aspectos teoricos e metodologicos que nos guiardo durante 0 processo

investigativo.

Objetivo

A partir desses pressupostos, nossa pergunta norteadora consiste em: Quais S80 0S
aspectos do conhecimento do professor de matematica que podem ser evidenciados em
processos formativos online?

Nesse sentido, temos como objetivo:

- evidenciar aspectos do conhecimento do professor de matematica em processos

formativos online.

Aspectos Teoricos da Pesquisa

Nessa pesquisa buscamos evidenciar aspectos do conhecimento do professor de
matematica ao participar de processos formativos online. Assim, partimos do principio de
que as Comunidades de Pratica e o Estar Junto Virtual se apresentam como um contexto
propicio a Formacao de Professores de Matematica, pois 0 engajamento mutuo entre 0s
professores nas Comunidades de Pratica e o grau de interacdo proposto pelo Estar Junto
Virtual podem proporcionar elementos necessarios para respondermos nossa questdo de
pesquisa.

Nessa perspectiva, acreditamos que este trabalho contribuird para um redirecionamento e
reflexdes sobre o conhecimento do professor de matematica ao participar de processos
formativos online, com foco na possivel negociacdo de significados da pratica docente.
Para tanto, abordamos a prética do professor em uma comunidade de pratica (CoP), como
pratica social.

Os autores, Lave e Wenger (1991), conceituam a atividade e a aprendizagem usando a
ideia de CoP, e indicam que a participacdo e a reificacgdo em um sistema de préticas
profissionais, sdo caracteristicas ou aspectos que constitui-se em CoP. Esses autores dizem
que a aprendizagem é construida por meio de praticas de trabalho e que essas devem ser

analisadas como parte integrante das préaticas sociais. Da Teoria de Lave e Wenger (1991)
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retomamos o significado de aprendizagem, pois eles o assumem como participacdo e
reificacdo em uma comunidade que pode existir fora ou dentro de uma instituicao.

Wenger (2001) apresenta uma teoria de aprendizagem social na CoP e parte do principio
gque 0 compromisso mutuo entre 0s participantes, na préatica social, constitui-se em um dos
processos fundamentais da aprendizagem. O autor enfatiza que nas comunidades de pratica
as pessoas constituem praticas compartilhadas visando alcancar éxitos em suas realizacdes
conjuntas ao longo do tempo.

Wenger (2001) diz que a natureza do conhecimento e da aprendizagem baseia-se no fato de
que somos seres sociais e € socialmente, o contexto, no qual podemos descobrir e validar
fatos cientificos. Para esse autor, conhecer € uma questdo de saber participar de maneira
ativa na consecucao de objetivos comuns e, finalmente, o produto da aprendizagem é o
significado, que a pessoa atribui ao objeto de sua interacéo social. De acordo com Wenger
(2001),

(i) somos seres sociais. [...] e este € um aspecto essencial da aprendizagem; (ii) o
conhecimento é uma questdo de competéncia em relacdo a certas atividades
socialmente valorizadas como, por exemplo, [...] descobrir e validar os fatos
cientificos [...]; (iii) conhecer é uma questdo de participar de forma ativa na
concretizacdo destas atividades [...]; (iv) o produto da aprendizagem é o
significado, visto como a nossa capacidade de experimentar o mundo em que
vivemos e nosso compromisso com ele (p. 21-22, traducdo nossa).

Esses pressupostos levam ao centro de interesse da teoria: a aprendizagem como
participacdo e reificacdo em praticas valorizadas pelas comunidades sociais e a construcao
de uma identidade em relacdo a essas comunidades.

Wenger (2001) refere-se aos componentes que interferem na caracterizagcdo da
aprendizagem como um processo de participacao:

- significado, considerado como o produto negociado de aprendizagem e compreendido
como a possibilidade que temos, individual e coletivamente, em considerar 0 mundo, as
nossas experiéncias e nossa vida como algo que faz sentido e é valioso;

- prética, visto como o conjunto de recursos, sistemas de referéncia, perspectivas historica
e socialmente compartilhada e atuagdes que permitam assumir um compromisso muatuo na
acao;

- comunidade, reconhecida como o ambiente social aonde as nossas atividades sdo
definidas como valiosas e nossa participacédo é reconhecida como competente;

- identidade, uma forma de falar sobre como a aprendizagem, muda gquem nds somos e

assim, identifica historias pessoais de transformacgdo no contexto de nossas comunidades,
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ou seja, consiste na negociacdo dos significados de nossas experiéncias de afiliacdo em
comunidades sociais as quais pertencemos.
Do ponto de vista de Wenger (2001) esses pressupostos estdo profundamente

interrelacionados e mutuamente definidos.

Formacéao de professores no contexto das comunidades de pratica

Uma comunidade de pratica consiste num grupo de pessoas que compartilham um interesse
sobre um assunto ou problema e que aprendem a fazer melhor ao interagirem
regularmente. Wenger, McDermott e Snyder (2002) definem o termo “Comunidade de

Pratica” como sendo:

[...] grupos de pessoas que partilham uma preocupagdo, um conjunto de
problemas, ou uma paixdo acerca de um topico e que aprofundam o seu
conhecimento e especialidade na area por meio de interacdes regulares (p. 4,
traducdo nossa).

Neste sentido uma comunidade de préatica se distingue das outras estruturas por possuirem
a combinacdo de trés dimensbes fundamentais: o dominio, uma comunidade e uma
préatica. Estas dimensBes séo apresentadas por Miskulin, Silva e Rosa (2009) da seguinte

forma:

O dominio: A comunidade de pratica possui uma identidade definida por um
dominio compartilhado de interesses, assuntos, tematicas ou conhecimentos. Os
membros impdem um comprometimento ao dominio escolhido e, uma
competéncia compartilhada que os distingue de outras pessoas. Os membros de
uma comunidade de pratica valorizam suas competéncias coletivas e aprendem
uns com 0S outros, mesmo que poucas pessoas fora do grupo valorizem ou
mesmo reconhecam essa especialidade.

A comunidade: Os membros da comunidade se envolvem em atividades
conjuntas e discussdes, procurando interesses comuns em seus dominios, ajudam
uns aos outros, compartilham informacdes e constroem relacionamentos que
propiciam uma aprendizagem compartilhada.

A pratica; Uma comunidade de pratica ndo é meramente uma comunidade de
interesses. Membros de uma comunidade de pratica sdo praticantes, isto &,
desenvolvem um repertério de pesquisas compartilhadas, tais como:
experiéncias, histérias, ferramentas, formas de lidar com problemas recorrentes.
Esse processo leva tempo, sustenta e mantém a interagdo do grupo (p. 64 — 65,

grifos nossos).

Essas caracteristicas distinguem os participantes das outras pessoas formando um senso de
comunidade entre os participantes que reforca as interagdes e a vontade de partilhar ideias,
saberes, opinides e, colocar em pratica o conhecimento produzido e compartilhado pela

comunidade, isto €, por intermédio da combinacdo e desenvolvimento dessas trés
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caracteristicas: dominio, comunidade e pratica; é possivel um grupo de pessoas
distinguirem-se para “cultivar” uma comunidade de pratica.

Este contato entre os membros da comunidade pode ocorrer de forma presencial e virtual,
mas deve possibilitar o compartilhamento de ideias, troca de informagdes e conhecimentos,
que ao serem postos em pratica pelos membros da comunidade, auxiliam na busca de
solucdes e das melhores praticas, promovendo a aprendizagem de seus participantes.
Apoiados em Wenger, McDermott e Snyder (2002), Rodrigues, Silva e Miskulin (2015),
acrescentam que “o local ocupado pelos participantes ndo necessita ser 0 mesmo, 0s seus
encontros acontecem pelo valor de suas interacdes e sdo motivados e transformados pelos
limites informais daquilo que podem aprender juntos” (p. 7).

Nesse sentido, o conceito de Comunidade de Prética tem se revelado como uma prética
essencial de gestdo de conhecimento e de experiéncias no cenério da Educagdo, seja ela,
inicial ou continuada, na modalidade presencial ou na modalidade EaD. Assim, as
Comunidades de Pratica se apresentam como uma estrutura que, por meio do confronto e
debate de ideias e experiéncias dos participantes, unidos de forma voluntéaria e informal por
um interesse em comum, facilitam a criagdo e o compartilhamento de conhecimentos e de
praticas de suas profissdes. Dessa maneira, impulsionam o desenvolvimento individual dos
seus membros e relacionamentos entre eles, com forte impacto na aprendizagem, gerada no
coletivo.

No contexto da formacdo de professores, as Comunidades de Pratica podem ser vistas
como uma estrutura que permite criar e compartilhar experiéncias formativas que
proporcionam aprendizagem aos participantes por meio do compartilhamento de ideias e
experiéncias com outros membros de uma comunidade. Em uma Comunidade de Pratica,
0s participantes trabalham em conjunto, desenvolvendo e compartilhando ag¢Ges conjuntas
que propiciam um desenvolvimento no assunto compartilhado, visando a aprendizagem.
Assim, em uma Comunidade de Pratica o foco esta na aprendizagem socialmente
compartilhada, na resolucéo de problemas e na compreensdo de assuntos importantes para

a organizacao e funcionamento desse grupo/comunidade.
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O estar junto virtual

Nesse trabalho, entendemos por EaD a modalidade de Educacdo cujas interacOes, que
viabilizam o ensino e a aprendizagem, acontecem a partir do uso de TIC. Nessa
modalidade de educacdo, professores e alunos podem estar em lugares diferentes e a
educacdo pode ocorrer de maneira sincrona ou assincrona.

As interacdes, nesse projeto de pesquisa, sdo entendidas como uma acdo compartilhada,
entre o formador e os professores em formagéo e/ou entre os professores em formacao, que
possibilite modificar o comportamento dos sujeitos envolvidos no processo de construcao
do conhecimento.

Valente (2005) utiliza o conceito de interacdo para caracterizar as abordagens em EaD,
destacando que essas variam de acordo com o grau de interacdo existente entre o formador
e o professor em formagao.

Podemos observar que existe interacdo entre professor em formacdo e formador na
Internet, sendo que esta tecnologia digital favorece a comunicagcdo entre os sujeitos que
aprendem (professores em formagdo e formador). No entanto, ressaltamos que nesta
pesquisa, a descricdo das indagacGes ndo serd, necessariamente, realizada apenas pelos
professores em formacdo, bem como o envio de ideias ndo serd realizado apenas pelo
formador. Acreditamos que esses movimentos, descricdo de indagacGes e
compartilhamento de ideias, podem ser realizado por todos os participantes que estdo
presentes no ambiente virtual de aprendizagem (AVA), durante o processo de formacao
inicial ou continuada na modalidade EaD (OLIVEIRA, 2012).

Destacamos inicialmente as acGes dos professores em formacdo, que diante de uma
atividade proposta pelo formador, “agem” sobre as informagdes e questdes enviadas,
“refletindo” sobre o que foi informado e/ou questionado (OLIVEIRA, 2012). A partir
dessa acdo/reflexdo, poderdo ser evidenciados niveis diferenciados de aprendizagem. Esse
é um dos pontos que analisaremos nesta pesquisa, pois, acreditamos que, ha modalidade a
distancia, as acdes dos professores em formacdo no ambiente virtual de aprendizagem
(AVA) deveriam estar mais articuladas com as producdes, usando a linguagem digital para

construirem o conhecimento matematico e pedagogico do professor.
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Metodologia da pesquisa

Concordamos com Bicudo (1993), que a acdo de pesquisar “configura-se como buscar
compreensdes e interpretagdes significativas do ponto de vista da interrogacdo formulada.
Configura-se, também, como buscar explicagdes cada vez mais convincentes e claras sobre
a pergunta feita.” (p.18). A acdo de buscar compreensdes e interpretacdes acerca do objeto
de estudo prevé a elaboracdo de um projeto de pesquisa concernente com aquilo que se
quer pesquisar, bem como uma metodologia e procedimentos metodoldgicos adequados
para que sejam alcangados os objetivos da pesquisa.

Para Fiorentini e Lorenzato (2007) a natureza do fenbmeno que se quer estudar é que
define a melhor abordagem metodoldgica a ser seguida ou construida pelo pesquisador.
Visando atender nosso objetivo de pesquisa “evidenciar aspectos do conhecimento do
professor de matematica em processos formativos online”, encontramos na pesquisa
qualitativa uma forma adequada para compreendermos 0s aspectos do conhecimento do
professor de Matematica ao participar de processos formativos online.

A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como sua fonte direta dos dados e o
pesquisador como o seu principal instrumento, e consequentemente oferece oportunidade
de um contato direto e prolongado do pesquisador com o0 ambiente e a situacdo que esta
sendo estudada.

Na busca de investigar o objetivo da pesquisa e entender melhor o contexto seréo
utilizados os seguintes procedimentos metodoldgicos: a A¢do de Formacdo, conforme
Oliveira (2012) e o Questionario. Afinal, esse tipo de pesquisa requer uma ampla variedade
de interpretacdes a fim de compreender melhor a realidade, pois cada préatica garante uma
visibilidade diferente do mundo, e geralmente é preciso empregar mais de uma pratica
interpretativa em qualquer estudo (DENZIN e LINCOLN, 2006).

No momento de analise e sistematizacdo de dados utilizaremos 0s registros
disponibilizados nos espacos de Féruns, Chats, sinteses critica, tarefas e emails.

A utilizacdo do Questionario se justifica pelo fato de se ter interesse nas informacdes
advindas dos sujeitos, a partir da representacdo que eles fazem do fendmeno investigado.
Ou seja, o significado que os individuos atribuem a eventos, processos, ou personagens,
que fazem parte da vida cotidiana. E ainda, “toda mensagem falada, escrita ou sensorial

contém, potencialmente, uma grande quantidade de informagdes sobre o seu autor”, e este
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“seleciona o que considera mais importante para “dar o seu recado”. (FRANCO, 2008,
p.25)

Para finalizar, o processo de analise e interpretacdo dos dados constituidos sera realizado a
partir da Anélise de Conteldo, cujo objetivo é a busca do sentido ou dos sentidos de um
texto. Para Bardin (2011), a Analise de Conteldo &,

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objetivos de descricdio do conteldo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producao/recepcao (variaveis inferidas)
destas mensagens. (BARDIN, 2011, p. 48)

Em outras palavras, ndo necessariamente precisa ser um texto escrito, como nos aponta
Franco (2008, p. 12),

O ponto de partida da Anélise de contetido € a mensagem, seja ela verbal (oral
ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou diretamente provocada.
As mensagens expressam as representacdes sociais na qualidade de elaboracdes
mentais construidas socialmente, a partir da dindmica que se estabelece entre a
atividade psiquica do sujeito e o objeto do conhecimento.

Assim, a teoria da Analise de Conteddo, proposta por Bardin (2011), nos parece
interessante para a realizacdo da constituicdo e analise dos dados da pesquisa, afinal nos
propomos “‘evidenciar aspectos do conhecimento do professor de matematica ao participar
de processos formativos online”.

Vamos utilizar alguns conceitos da Analise de Contedo para realizarmos a analise dos
dados, pois esta consiste na leitura detalhada de todo o material construido nos ‘“‘encontros
virtuais”, sincronos € assincronos ocorridos no AVA, na identificacdo de palavras e
conjuntos de palavras que faz sentido para esta pesquisa, assim como na classificacdo em
categorias ou temas que tenham semelhanca quanto ao critério sintatico ou semantico
(OLIVEIRA et al, 2003). A Analise de contetido deve ser vista como um “conjunto de
instrumentos” (BARDIN, 2011, p. 15) e, ndo somente, como um método, em fungéo de sua
utilidade em desejar compreender além dos significados imediatos ou explicitos da
comunicacao.

Para tanto, as producdes existentes no AVA serdo importantes para evidenciar aspectos do
conhecimento do professor de Matematica, no contexto das Comunidades de Pratica e do
Estar Junto Virtual. Além disso, nessa perspectiva, pretendemos selecionar alguns aspectos

mais relevantes para responder a questao de pesquisa previamente estabelecida.
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Algumas consideracdes

Sendo o conhecimento do professor de Matematica um tema de interesse para a Educacao
Matematica, discutiremos aspectos relacionados as potencialidades das Comunidades de
Prética e do Estar Junto Virtual objetivando evidenciar aspectos do conhecimento do
professor de Matematica, ao participar de processos formativos online.

Nesse sentido inferimos que esta pesquisa, serd uma das primeiras a abordar aspectos do
conhecimento do professor de matematica, na formagao continuada na modalidade EaD no
contexto das Comunidades de Pratica e do Estar Junto Virtual.
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